PacificBlu - Reporte de Sostenibilidad 6%77 2021

D

atos de la empresa

(102-1) (102-3) (102-4)

PACIFICBLU

RUT: 76.299.375-9

Giro: Pesca industrial, elaboracién, transformacion, comercializacion y
exportacion de productos del mar y productos alimenticios.

Casa Matriz: Gran Bretafia 955, Talcahuano, Region del Biobio, Chile
Filial Comercial: El Golfo Comercial SpA
Av. Las Condes 7.700 of. 702A Las Condes, Santiago, Chile
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Filial Comercial: +56 2 2320601
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2021 fue un ano difrcil,
pEero con avances en
sostenibilidad.

Rodrigo Sarquis Said
Presidente del Directorio
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Carta del Presidente del Directorio

(102-14)

Estimadas y estimados lectores:

Estamos muy contentos y orgullosos de presentar
nuestro Primer Reporte de Sostenibilidad 2021
donde damos un importante paso adelante en
transparentar nuestra gestién como compafia y
los impactos que generamos a nivel econémico,
social y ambiental a cada uno de nuestros grupos
de interés.

Desde sus inicios, nos propusimos que PacificBlu
se desarrollara como una empresa de alimentos
del mar sustentable y sostenible. Este reporte nos
da la oportunidad de mostrar el avance que hemos
tenido en los ultimos afos en esta linea y también
nos permite asumir compromisos respecto de los
desafios que tenemos aun pendientes por resolver
0 avanzar en su mejor gestion.

El 2021 fue un afo complejo para todos por la
situacién provocada por la pandemia del Covid-19,
pero para PacificBlu fue especialmente dificil. El aho
pasado, la compafiia se vio expuesta a altos niveles

de incertidumbre producto de distintas mociones
parlamentarias que buscaban prohibir nuestra
operacion de pesca de merluza comun sin ningun
tipo de justificacion técnica ni base cientifica.

El afo pasado los resultados econdmicos de la
empresa estuvieron por debajo de lo esperado,
no obstante, queremos destacar como positivo
los buenos resultados de las medidas sanitarias
implementadas para el control de la pandemia al
interior de la empresa, lo que nos permitié darle
continuidad operacional a la compaiia y mantener
los empleos. En este dificil escenario, consideramos
muy valorable haber podido trabajar en la
ampliaciéon y profundizacion de nuestra agenda de
sostenibilidad y haber logrado elaborar este primer
reporte.

Ejemplos de lo anterior son los avances que
tuvimos en nuestra agenda de equidad de género,
el trabajo con nuestras comunidadesy el inicio de la

Desde sus inicios, nos
propusimos que PacificBlu
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empresa de alimentos del mar
sustentable y sostenible. Este
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mostrar el avance que hemos
tenido en los dltimos anos en
esta linea.
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elaboracion de una estrategia ambiental orientada
a contribuir, desde nuestro dmbito de accién, a
enfrentar la crisis global provocada por el cambio
climatico.

Otro elemento para destacar es que, durante
el 2021, avanzamos en uno de los objetivos
estratégicos mas importante que nos propusimos
desde un inicio, esto es ser la empresa lider de
alimentos del mar orientado al consumo nacional
y con productos de valor agregado. En este ambito,
el afno pasado consolidamos el proyecto de vender
en forma directa merluza fresca en Ferias Libres,
ampliamos nuestro porcentaje de participacion
en supermercados con nuestra marca El Golfo e
inauguramos una segunda planta de productos de
valor agregado.

Como empresa creemos firmemente que el
desarrollo, estabilidad y gobernanza del sector
pesquero no es posible sin el trabajo colaborativo
entre el sector artesanal e industrial. En este plano,
como PacificBlu logramos importantes avances
durante el 2021 que esperamos consolidar durante
el 2022.

10

Esperamos que las discusiones legislativas vy
constitucionales que se estan llevando a cabo
traigan mayor estabilidad al sector y que nos
permitan seguir desarrolldndonos como una
empresa sostenible, y que entrega alimentacién
saludable para los chilenos y chilenas.

Para finalizar,en nombre del directorio de PacificBlu,
quiero agradecer a cada uno de los trabajadores
y trabajadoras que son parte de la empresa por
el compromiso que siempre han tenido y que
valoramos especialmente en estos tiempos dificiles.

Rodrigo Sarquis Said
Presidente del Directorio
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Nuestro compromiso con la sostenibilidad
va mas alla de un ano con bajos
resultados economicos.

Marcel Moenne Munoz
Gerente General

Carta del Gerente General

Estimadas y estimados lectores:

Mis mas sinceras felicitaciones a todos quienes
participaron en la elaboracion de este informe
y que da cuenta de manera transparente de los
impactos que generamos a nivel econémico, social
y ambiental en nuestros grupos de interés. En
medio de una crisis sanitaria global y en un afo
particularmente dificil para PacificBlu, sacamos
adelante la tarea de realizar nuestro Primer Reporte
de Sostenibilidad 2021, algo que nos hace sentir
orgullosos y que demuestra nuestro compromiso
con la sostenibilidad.

El 2021 fue un mal afo en términos econémicos
para la empresa, logrando una utilidad consolidada
de tan soélo el 2,1% de las ventas, la que terminé
estando muy por debajo de los niveles esperados.

Estos magros resultados se explican por la pérdida
en la operacién pesquera la que fue contrarrestada
por los buenos resultados conseguidos en la Planta
de Apanados y Hamburguesas y de la filial El Golfo
Comercial.

Las pérdidas en el negocio pesquero se explican por
la imposibilidad de sequir capturando el recurso
jibia, sumado al elevado impuesto especifico con el
que estd grabado la merluza comin mas alla de sus
reales rentabilidades y, finalmente, porque tuvimos
que destinar importantes recursos a implementar
medidas preventivas para enfrentar la pandemia
por Covid-19.

Creemos importante destacar el desempefo
econdmico de la Planta de Apanados vy
Hamburguesas y de la filial el Golfo Comercial como
algo positivo. Estas lineas de negocios tuvieron
buenos resultados, superando las expectativas y
logrando utilidades histéricas que nos permitieron
mitigar las pérdidas del negocio pesquero.

En linea con lo anterior, el 2021 se consolidd la
operacion de nuestra segunda planta de productos
de valor agregado destinada a la elaboracion de
hamburguesas de merluza y otras proteinas. Esta
nueva planta se construyé en los tiempos mas
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Estos magros resultados se
explican por la pérdida

en la operacion pesquera la
que fue contrarrestada

por los buenos resultados
consequidos en la Planta

de Apanados y Hamburguesas,
y de la filial El Golfo

Comercial.

dificiles de la pandemia y requirié una inversion de
1,3 millones de ddlares.

También queremos destacar como un elemento
positivo del aio, el avance en la consolidacion de
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nuestra estrategia de orientar la comercializacion
de la merluza comun hacia el mercado nacional
tanto en la venta de merluza fresca como en la
elaboracion y comercializacion de productos de
valor agregado. De esta forma, logramos que el 76%
del total de nuestras capturas se comercializaran en
nuestro pais lo que nos posiciona como la empresa
lider de productos del mar en el mercado nacional.

PacificBlu nunca detuvo sus operaciones lo que nos
permitié ser un aporte a la seguridad alimentaria
nacional en medio de los momentos mas dificiles
de la pandemia. Este logro no habria sido posible
sin el compromiso de nuestros trabajadores y
trabajadoras. En ese sentido, destacamos que las
medidas sanitarias implementadas nos permitieron
prevenir contagios por Covid-19, mantener bajo
control la generacién de brotes internos y asegurar
la continuidad operacional de la compaiia en
beneficio de nuestros trabajadores y trabajadoras,
consumidores y de la empresa.

Otro elemento que queremos destacar es el
progresivo avance que ha tenido la selectividad
en nuestra operacion de captura lo que ha sido
posible gracias a la innovacién y desarrollo de
redes cada vez mas livianas y selectivas. Con estas
nuevas redes, sumado a la tecnologia de punta de
nuestros equipos electrénicos e instrumentos de
pesca, hemos mantenido un nivel de selectividad
superior al 98% respecto a las especies objetivo lo
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Junto con lo anterior, por
segundo ano consecutivo,
medimos nuestra huella de

carbono, la que
certificaremos durante el
segundo semestre por
el programa del Ministerio del
Medio Ambiente
"Huella Chile” y que en el ario
2021 disminuyd en un
25,7% respecto al ano anterior
gracias a las medidas
antes mencionadas.

que convierte a la pesqueria de la merluza comun
industrial chilena en una de las mas selectivas del
mundo.

Como empresa tenemos un compromiso con la
sostenibilidad y en particular con la aplicacién
de medidas concretas que mitiguen el cambio
climatico.

La mejora continua en el desarrollo de nuevas redes,
cada vez mas livianas, nos ha permitido reducir el
consumo de combustible de nuestros barcos en un
20% los ultimos tres anos disminuyendo asi la huella
de carbono de nuestra actividad la que, ademads, ya
era muy baja en comparacién con la produccion de
otras proteinas de origen animal.

Otra accién importante en ese ambito fue el
contrato que firmamos el afio pasado con Enel,
el que nos permitié contar con un suministro de
energia eléctrica limpia, de fuentes renovables
y que no generan emisiones de Gases de Efecto
Invernadero.

Junto con lo anterior, por segundo aflo consecutivo,
medimos nuestra huella de carbono, la que
certificaremos durante el segundo semestre por
el programa del Ministerio del Medio Ambiente
“Huella Chile”y que en el afio 2021 disminuyd en un
25,7% respecto al aflo anterior gracias a las medidas
antes mencionadas.

Teniendo en cuenta todo el avance en materia
ambiental alcanzado hasta el 2021, como empresa
comenzamos a construir nuestra estrategia de

sostenibilidad ambiental orientada a lograr, entre
otros desafios, la carbono neutralidad en el plazo
mas breve posible.

Otro de nuestros objetivos estratégicos ha sido
la relacién con nuestro entorno. En este aspecto
como empresa llevamos adelante un programa
permanente de vinculacién y de relacionamiento
con nuestras comunidades cercanas que lleva
como nombre PacificBlu Mas Vecino y que durante
el 2021 se logré mantener a pesar de la pandemia.
Los ejes principales de este programa son mejorar
la calidad de vida de nuestros vecinos, la promocion
del consumo de alimentos del mar y fomentar la
alimentacién saludable.

En conjunto con los Pescadores Industriales
del Biobio, liderados por Asipes, participamos
con nuestros productos de merluza comdn en
el programa “Banco de Alimentos del Mar” que
durante los ultimos dos afos ha beneficiado a
mas de 9.000 adultos mayores que residen en
Establecimientos de Larga Estadia en las regiones
del Maule, Nuble, Biobio y Araucania, entregando
alimentacién saludable.

Otro aspecto relevante fue la profundizacion en
nuestra agenda de equidad de género. Durante el
ano consolidamos el trabajo de nuestro Comité de
Género, el que estd compuesto por trabajadores
y trabajadoras de distintas dreas de la empresa y

que impulsa acciones concretas en linea con los
objetivos que lleva adelante ONU Mujeres.

Me gustaria agradecer a todos los trabajadores
y trabajadoras de PacificBlu por los avances
logrados el 2021, sin el compromiso de cada uno
de ustedes, no habria sido posible superar un
ano particularmente dificil por la pandemia por
Covid-19 y por la constante amenaza legislativa de
prohibicidn de nuestra actividad, sin ningun tipo de
justificacién técnica, lo que generd una constante
incertidumbre en todos quienes conformamos la
empresa.

El conjunto de todas estas acciones y otras mas
que se detallan en este reporte, nos han permitido
consolidar a PacificBlu como la empresa lider
de alimentos del mar, enfocada en el mercado
nacional, y que avanza en su desarrollo sostenible
en los dmbitos econdmico, social y ambiental.

Marcel Moenne Munoz
Gerente General PacificBlu

PacificBlu -

Reporte de Sostenibilidad 6(:_,”0 2021

15



PacificBlu -

N

Reporte de Sostenibi

Sobre este reporte

(102-50) (102-51) (102-52) (102-54)

PacificBlu presenta su Primer Reporte de Sostenibilidad en forma voluntaria con el fin de informar
publicamente los impactos de su operacion, en el ambito social, econémico y ambiental.

Este informe se ha elaborado de conformidad con
la opcién Esencial de los Estandares de Global
Reporting Initiative (GRI), que permite contar con
indicadores estandarizados -aspectos materiales-
para medir el grado de responsabilidad ambiental
y social de una empresa en relaciéon a su entorno.
Los estandares GRI se vinculan directamente con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
establecidos por Naciones Unidas.

Los datos contenidos aqui corresponden a la
descripcion general de la compafiia y a su gestién,
entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, y
- en algunos casos - se incluye informacién de afos
anteriores para medir los avances en el desarrollo
de acciones necesarias para consolidarnos como
una mejor empresa.

S
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Grupos de Interés PacificBlu

(102-40)

Se entiende por grupos de interés las personas
u organizaciones que podrian afectarse
significativamente por las actividades, productos
y servicios de la empresa o cuyas acciones podrian
afectar alaorganizacion en el logro de sus objetivos.

La compafiia ha definido grupos de interés centrales
dada la cercania de la relacién y otros secundarios,
que son relevantes, pero cuya relacion estd mas
lejos de generar influencia mutua.

La comunicacion con grupos

de interés es desarrollada en
extenso en el Capitulo “Personas
y Comunicacion con Grupos de
Interés” donde se describen la
agenda comunicacional con los
programas “Puertas Abiertas”y
“Mas Vecino, entre otras.

18

GRUPOS DE INTERES PRIMARIOS

Trabajadores 'y . Comunidad vecina
trabajadoras - Autoridades
Clientes

Directorio

GRUPOS DE INTERES SECUNDARIOS

Medios de comunicacion

Organizaciones sociales, educacionales y
empresariales

Gremios empresariales

Entidades cientificas y de investigacion pesquera

Definicion de Temas Materiales

(102-48) (102-49)

Los Temas Materiales para un Reporte de
Sostenibilidad de acuerdo con la metodologia GRI
son los temas en los que la empresa impacta a su
entorno en lo econémico, social y/o ambiental.

Se considera fundamental distinguir los temas que
desde el entorno impactan a la empresa. Estos
ultimos, si bien son descritos en el reporte, no son
necesariamente incluidos como temas materiales.

La companiia, con consulta o analisis de sus grupos
de interés, define cuales son los temas materiales
que va a reportar, vitales para evaluar y orientar la
Estrategia de Sostenibilidad de una empresa.

Con este primer reporte se da cuenta de los asuntos
relevantes para la organizaciéon y sus publicos, al
hacerlo, servird como una herramienta de gestion
que muestre la evolucion de los temas distinguidos
y a la vez permitira evaluar resultados.

Las actividades efectuadas para su identificacion,
entre noviembre de 2021 y febrero de 2022, fueron:

Analisis de documentacion secundaria.

Tres talleres con sus gerentes y jefaturas que
permitieron distinguir y caracterizar los temas
para efectivamente dar cumplimiento al
Principio de Materialidad.

En el presente Reporte de Sostenibilidad y
considerando que es el primero de PacificBlu no
hubo re expresiones de informacioén, por cuanto
en la empresa no hubo cambios que afectaran la
naturaleza del negocio, ni en los afos base o los
periodos.

- Reporte de Sostenibilidad <%
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Temas Materiales de este reporte

(102-42) (102-43) (102-46)

Los Temas Materiales de este Primer Reporte de PacificBlu consideran las recomendaciones metodoldgicas del
GRI para su definicion y fueron distinguidos en dos fases. Para su determinacion se consideran aquellos temas

relevantes para la empresa y sus grupos de interés.

Identificacion de temas materiales

Objetivos

Identificar temas materiales.

Identificar los estandares GRI asociados a los
posibles temas materiales.

Actividades

Revision Benchmark de la industria pesquera vy
contexto de la sostenibilidad del sector en 2019-

2020.

Revisién de clipping de prensa del sector pesquero

nacional.

Revision de indicadores especificos GRI.

Elaboracién de propuesta de temas materiales.

Lista de Temas Materiales

(102-43) (102-44) (102-47)

Los temas materiales constituyen el eje central sobre el cual se elabora el reporte de sostenibilidad y corresponden
a los asuntos que reflejan los impactos econémicos, ambientales y sociales significativos de la empresa.

Tema material

Regulacion y legislacion
pesquera

Descripcion

Se relaciona directamente a la
situaciéon que ha atravesado la
industria pesquera y, en particular,
PacificBlu por los cambios e
incertidumbre en la legislacion.

Impacto

Dentro y fuera de la organizacion.

PacificBlu - Reporte de Sostenibilidad g“

Directores, Gerentes
Trabajadores (as),
locales, Comunidad.

Grupo de interés que lo releva

y Jefaturas,
Autoridades

Valoracion de temas materiales

Priorizar los temas materiales de acuerdo sus
impactos y relevancia para la organizacion.

Encuestas a Directores de la compafia.

Entrevistas a todos los Gerentes y Jefaturas.

Inocuidad y calidad de los
productos

Se relaciona con la produccién de
alimentos saludables y el desarrollo
de productos con valor agregado
que responden a las tendencias
alimentarias. También a la innovacion
y tecnologia en su produccion y los
estdndares usados que le permite
obtener todas las certificaciones
necesarias para la venta y consumo
nacional e internacional

Dentro y fuera de la organizacion.

Directores, Gerentes
Trabajadores (as),
locales, Comunidad.

y Jefaturas,
Autoridades

20
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Agenda medioambiental

La gestion y compromiso de
PacificBlu frente al medioambiente
y a las circunstancias del cambio
climatico que obligan a aumentar las
medidas de manejo y mitigacion.

Dentro y fuera de la organizacion.

Directores, Gerentes y Jefaturas,
Autoridades locales, Comunidad.
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Comunicacion externay
asuntos publicos

El contacto permanente y planificado
de PacificBlu con sus grupos de
interés, basado en la entrega de
informacion clara y transparente de
su operacioén es clave. En particular
la gestién que ha debido desarrollar
frente a la situacion de incertidumbre
legislativa y cambios que la han
afectado y han puesto en peligro su
operacion.

Dentro y fuera de la organizacién.

Directores, Gerentes vy Jefaturas,
Trabajadores (as), Comunidad.

Gestion de la Pandemia
CoVID-19

Efectos de la pandemia en la
empresa, principalmente inversién
en el cuidado de trabajadores
y  trabajadoras,  consecuencias
econdémicas y escasez mano de obra.

Dentro y fuera de la organizacion.

Gerentes y Jefaturas, Colaboradores.

Relacionamiento con la
comunidad

Las relaciones permanentes con la
comunidad, el apoyo al desarrollo
local y la relacién con organizaciones
sociales 'y  educacionales de
Talcahuano.

Dentro y fuera de la organizacion.

Directores, Gerentes y Jefaturas,
Autoridades locales, Comunidad.

Sustentabilidad de la pesca

La innovacion y tecnologia usada
en sus barcos para lograr una mayor
selectividad en la captura de la
merluza comun.

Desarrollo del negocio

La continuidad operacional del
negocio pese a las situaciones
adversas del periodo, las areas de
crecimiento e inversiones.

Dentro y fuera de la organizacion.

Directores, Gerentes y Jefaturas,
Autoridades locales.

Situacion del recurso

Las condiciones y disponibilidad de la
merluza comun.

Dentro y fuera de la organizacion.

Gerentes y Jefaturas, colaboradores.

Empleo

El aporte de la empresa con empleo
estable, mayoritariamente empleo
femenino.

Dentro y fuera de la organizacion.

Gerentes y Jefaturas, Trabajadores
(as), Autoridades locales.

Gestion de Personas

La salud y seguridad de los
trabajadores 'y trabajadoras, el
ambiente y condiciones de trabajo.

Dentro y fuera de la organizacién.

Directores, Gerentes y Jefaturas,
Trabajadores (as), Comunidad.

Equidad de género

Avances de la empresa en la agenda
de equidad, inclusion y diversidad.

Dentro y fuera de la organizacion.

Gerentes y Jefaturas, Trabajadores
(as), Comunidad.
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En el marco de un acuerdo de apoyoy colaboracion, PacificBlu doné uniformes a joven
. . . A
Talcahuano lo que les permite poder desarrollarsus horas practicas en condiciones yel'eg

a

L)
g
=1 A |
- .
k\

g |

de la especialida
adecuado.

|

Matriz de Materialidad

La matrizde Materialidad en este Reporte tiene como fin mostrar graficamente
el impacto que tiene cada tema para la empresa y los grupos de interés, asi
como también indicar la urgencia de gestién del tema utilizando los colores
del seméforo.

Para realizar la matriz se hizo un cruce de igual proporcién entre los temas
materiales prioritarios relevados por grupos de interés internos y externos.

La Matriz de materialidad permite observar los temas materiales distinguidos
en el ejercicio del presente Reporte. Su distribucién estd en relacion con la
importancia indicada por los grupos de interés de PacificBlu consultados. En
este caso se concentran al centro y en los cuatro cuadrantes superiores, dando
cuenta de un valor bastante homogéneo.

Para distinguir el grado de gestidn de los temas materiales se ha diferenciado
en alta gestion (color verde), media gestion (color amarillo) y baja gestidn
(color rojo).

Respecto de la gestién de cada uno de los temas materiales vemos diferencias
del grado de gestion de acuerdo a la consulta realizada a grupos de interés
interno. Si bien se reconoce que en todos los temas hay un nivel de gestion
media o alta, es posible mejorar en los temas que estan marcados en amarillo.
En el caso de los temas marcados en verde, al menos mantener los programas
y acciones que han permitido una buena evaluacion en el aio reportado.

ALTO

Impacto para grupos de interés
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